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Los guatemaltecos tienen cierta flexibilidad con los horarios, suelen justificar sus retrasos con lo
gue llaman "la hora chapina". Asi que pese a que usted llegue puntual a las citas es probable que
ellos no hagan lo mismo.

Tabla 1: Horarios de atencion y servicio en establecimientos de Guatemala

Comercio y empresas
Lunes a Viernes: en general de 8:00 a 18:00
horas, con una pausa a medio dia para el
almuerzo de una hora.

Algunos empresas trabajan los
Sabados: 9:00 a 18:00 horas.
Algunas empresas abren los Domingos
De 10:00 a 18:00
Centros Comerciales
Domingo-Domingo 09:00 a
13:00 y de 15:00 a 19:00
Los centros comerciales puede que tengan un
horario mas amplio.

Oficinas publicas
Lunes - Viernes de 9:00 a 17:30 horas
Bancos
Lunes - Viernes de 9:00 a 17:30 horas
Sébados de 09:30 a 13:00 horas

Fuente: Elaborado por Legiscomex.com con informacion de www.protocolo.org
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